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POLITICA DE PRIVACIDADE DO GRUPO FAVENI

NOs da FAVENI acreditamos que a privacidade do individuo € um direito humano
fundamental. Por isso, apresentamos nossa Politica de Privacidade ao nosso usuario, para que
tenha conhecimento das regras relacionadas a forma como coletamos, registramos, armazenamos,
utilizamos, compartilhamos e excluimos seus dados pessoais, de acordo com as leis vigentes no

Brasil, bem como as melhores praticas de Governanca de Dados.

Como condicdo do GRUPO FAVENI para prestar servicos educacionais em nivel de

educac&o superior, ao entrar no site, 0 USUARIO declara seu livre e expresso consentimento que

estd plenamente ciente e de acordo com os termos da presente Politica de Privacidade.

1. COLETA DE DADOS E REGISTRO DE ATIVIDADES

Os dados cadastrais sao coletados, armazenados e transferidos pelo site. As informacdes

gue coletamos incluem:
a) NOME
b) E-MAIL
c) TELEFONE
d) IP
e) DISPOSITIVO ACESSADO

O GRUPO FAVENI busca por garantir a qualidade dos dados pessoais que utiliza. Contudo,
para tanto, é imprescindivel que vocé, usuario, preste as informacdes corretas e atualizadas,

prezando pela veracidade.

Nossa interface digital podera registrar todas as atividades efetuadas por vocé, nosso
USUARIO, por meio de logs. Utilizamos a ferramenta Google Analytics e Facebook ADS, que coleta
as informacdes do USUARIO como o endereco de IP, navegador utilizado, configuracées de
idioma, paginas acessadas, por meio de cookies. As informagfes séo coletadas de forma anénima

e para efeitos analiticos.
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Sempre que o USUARIO visitar ou interagir com o site, O Grupo FAVENI pode usar uma
variedade de tecnologias que coletam, automatica ou passivamente, as informacdes sobre a forma
como os sites sdo acessados. Os dados de uso sdo dados estatisticos, que nos fornecem
informacdes sobre 0 uso dos sites, como quantas pessoas visitaram as paginas especificas do site,
tempo de permanéncia em cada pagina e em quais hiperlinks, se houver, podem clicar. Este uso
de dados auxilia para manutencdo atualizada e interessante para os visitantes e adequar o
contetido aos interesses do USUARIO. Os dados de uso, geralmente, ndo s&o identificaveis, mas
a FAVENI os associa ao USUARIO como pessoa especifica e identificavel, tratando seus dados

pessoais.

Todas as tecnologias referidas e utilizadas no nosso ambiente digital de relacionamento

respeitardo a legislacéo vigente e os termos desta politica.

Ao navegar na nossa interface, o0 USUARIO podera ser conduzido via link, contetido ou
servigos, a outros portais ou plataformas que poderéo coletar suas informagfes e ter sua propria
Politica de Privacidade. Portanto, caberd ao USUARIO manter-se atualizado destas politicas,
cabendo a ele aceita-las ou recuséa-las. Nao somos responsaveis pela Politica de Privacidade nem
pelo conteddo de quaisquer websites, contetdo ou servigcos ligados ao portal, inclusive por meio

de links.
2. USO DOS DADOS

Podemos utilizar seus dados que foram coletados e os registros das suas atividades em
nossas interfaces digitais atuais ou que venhamos a desenvolver no futuro para melhorar a sua
experiéncia conosco, para as seguintes finalidades: Cadastro de seguranca, cumprimento de
normas legais, relacionamento com o cliente e melhoria do servico, aperfeicoamento do uso e

experiéncia em nosso ambiente digital, ofertas de novos produtos.

O USUARIO fica ciente e consente de forma livre com a coleta dos seus dados pessoais

através da nossa plataforma digital.

Caso 0 USUARIO n&o possa ou ndo queira fornecer o seu consentimento, os seguintes
servigos ndo serdo disponibilizados: solicitagbes, requerimentos e emissdes de documentos pelo

site.
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O USUARIO poderé realizar o gerenciamento de permissées no tocante a utilizacéo de seus
dados por meio do canal de atendimento a seguir, podendo conceder novas permissdes ou retirar
seu consentimento para as permissfées atuais, sendo avisado das consequéncias da retirada do

consentimento.
Canal com Encarregado de Protecdo de Dados da FAVENI: dpo@grupofaveni.com.br.
Os dados coletados e as atividades registradas poderdo ser compartilhados com:

1. Autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes, sempre que houver

requerimento, requisicéo ou ordem judicial;

2. De forma automatica e legitima, caso ocorram movimentacdes societarias, como fuséo,

aquisicao ou incorporacao e dentro do mesmo grupo econdmico ao qual pertencemos.
3. Quaisquer unidade e empresas que compde o Grupo Educacional FAVENI

Os dados de nossos USUARIOS s&@o acessados internamente apenas por profissionais
devidamente autorizados, respeitando o principio da proporcionalidade, necessidade e adequacgéao
aos objetivos para os quais foram coletados, além do compromisso de confidencialidade e

preservacédo de privacidade nos termos desta Politica de Privacidade.
3. ARMAZENAMENTO DOS DADOS E REGISTROS

Os dados e os registros de atividades coletados estardo armazenados em ambiente seguro
e controlado, pelo prazo minimo de 6 (seis) meses, nos termos do Marco Civil da Internet,

observada a técnica disponivel a época.

Os dados poderdo ser excluidos antes desse prazo, caso haja solicitagdo do USUARIO,

desde que ndo se adequem a excecoes legais para que sejam mantidos 0s registros.

O USUARIO esta ciente de que os dados coletados (sejam pessoais ou ndo) poderéo ser
armazenados em servidores localizados no Brasil e EUA, bem como em ambiente de uso de
recursos ou servidores na nuvem (cloud computing), 0 que enseja, neste Ultimo caso, a

transferéncia ou processamento de dados fora do Brasil, em paises terceiros.
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4. EXIBICAO, RETIFICACAO, LIMITACAO, OPOSICAO E EXCLUSAO DE DADOS
(DIREITOS DO USUARIO)

Vocé é o titular dos seus dados pessoais e, portanto, tem o direito de estar empoderado do
controle sobre o que ocorre com eles. Por isso, disponibilizamos a vocé recursos para que saiba o

gue esta sendo feito com seus dados pessoais, através dos nossos canais de atendimento.

Podemos, para fins de auditoria, seguranca, controle de fraudes e preservacao de direitos,
permanecer com o histérico de registro dos seus dados por prazo maior, nas hipéteses definidas

em lei ou em normas regulatérias.

Se 0 USUARIO desejar acessar, corrigir, atualizar ou solicitar a exclusdo dos seus dados
pessoais, podera fazé-lo a qualquer tempo, entrando em contato conosco, através do canal de

comunicac¢do mencionado anteriormente.

O USUARIO poderéa opor-se ao processamento de seus dados pessoais, solicitar a restricdo
de processamento ou requerer a portabilidade dos seus dados pessoais, entrando em contato

através dos canais ja mencionados.

O USUARIO podera cancelar os comunicados de marketing que enviamos, a qualquer

tempo clicando em “cancelar assinatura” ou no link “portaldaprivacidade.grupofaveni.com.br”.

Da mesma forma, o USUARIO podera retirar seu consentimento para o tratamento de
dados, a qualguer momento. Retirar o consentimento ndo afetara a legitimidade do processamento
realizado anteriormente a retirada, nem afetara o processamento dos dados pessoais executados

com base em processos legitimos, que dispensam o consentimento.
5. BASES LEGAIS PARA O PROCESSAMENTO DE DADOS

Nossa base legal de para coleta e processamento de dados pessoais estd amparada na
legislacado vigente no pais — Lei 13.709/2018 (LGPD) e inclui:

2. Com seu consentimento para fazé-lo (art. 7°, inciso |, da Lei 13.709/2018);

3. Para cumprimento de alguma obrigacdo legal ou regulatéria (art. 7°, inciso II, Lei
13.709/2018);

Grupo Educacional Faveni - grupofaveni.com.br
Av. Prof. Armando Alves da Silva, 801 - Zacarias, Caratinga - MG, 35302-403



FAVENI

Politica de Privacidade ‘ Versdo: 1.0 ‘ Data: 20/06/2022
Autor: Grupo Faveni

Revisor: Emerson José Fernandes

Classificagdo da informagdo: Publica

4. Quando precisamos dos seus dados pessoais para celebrar ou executar um contrato com
0 USUARIO (art. 7°, inciso V, Lei 13.709/2018);

5. Quando o processamento esta de acordo com nossos interesses legitimos e ndo
menosprezarem seus interesses relacionados a protecdo de dados ou liberdades e
garantias fundamentais (art. 7°, inciso IX, Lei 13.709/2018).

6. DISPOSICOES GERAIS

Podemos alterar o teor da politica de privacidade a qualquer momento, conforme finalidade
ou necessidade, bem como para adequacao e conformidade com disposicéo legal ou regulatéria,
cabendo ao USUARIO verifica-la periodicamente. Avisaremos quando ocorrerem atualizacdes
significativas que demandem nova coleta de consentimento, através dos meios de contato

fornecidos. Por isso, € importante que o USUARIO mantenha seu cadastro sempre atualizado.

Caso haja duvidas sobre as condi¢gbes estabelecidas nesta Politica de Privacidade, o

USUARIO deve entrar em contato através canais de atendimentos j& mencionados.

Caso alguma disposicédo desta Politica de Privacidade seja considerada ilegal ou ilegitima,
por autoridade da localidade em que o USUARIO resida ou da conexdo a internet, as demais

condicBes permaneceréao validas.

O USUARIO reconhece que toda a comunicacgao realizada por e-mail, SMS, aplicativos de
comunicagdo instantanea ou qualquer outra forma digital ou virtual sdo validas como provas
documentais, sendo eficazes e suficientes para a divulgacdo de qualgquer assunto que se refira a

este relacionamento, ressalvadas as disposicdes diversas previstas nesta Politica de Privacidade.

A presente Politica de Privacidade sera regida e interpretada segundo a legislagéo
brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o Foro da Comarca de Caratinga/MG, nas relacfes
mantidas com os USUARIOS, para dirimir controvérsias, salvo competéncia territorial, pessoal ou

funcional, conforme legislacBes especificas.

Data da ultima atualizagédo: 20/06/2022
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